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Considerando que é comum a aglomeração de pessoas defronte a 
Caixa Econômica Federal, principalmente quando do pagan1ento dos aposentados e 
pensionistas, formando filas enormes para aguardarem a vez de adentrarem o Estabelecimento 
Financeiro para serem atendidos; 

Considerando que as filas são constantes porque além dos 
pagamentos aos aposentados e pensionistas, aquele Órgão Público Federal também controla 
os sistemas de casa própria e FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Serviço); 

Considerando que os contribuintes ficam à mercê das intempéries do 
tempo, enquanto aguardam a vez, ficando sujeitos a chuva e sol, e muitas dessas pessoas são 
idosos e mulheres com crianças, que poderiam receber um tratamento mais digno da 
Instituição enquanto aguardan1 atendimento; 

Considerando que a mesma instituição, lá da cidade de Araras/SP, 
adotou um sistema e que se revelou positiva, pois instalou cadeiras de plásticos ao longo da 
fila de espera para acomodar os contribuintes, que certamente ficarão mais confortáveis 
durante o decorrer do tempo até chegar sua vez para atendimento (vide foto anexa); 

Considerando que a providência se colocada em prática, também 
possibilitará uma melhor orientação para as pessoas, com referência ao distancian1ento para se 
evitar a contaminação do novo coronavírus, com sinalização e fitas de isolan1ento, 
distanciando uma pessoa da outra. 

Por conseguinte, requeiro à Mesa, pelos meios regimentais, seja 
encaminhado o presente ao Ilustríssimo Superintendente Regional de Rede da Caixa 
Econômica Federal (CEF), em Piracicaba, José Luiz Pavanelli e à Gerente Geral da Agência 
Pirassununga, Ilustríssima Senhora Andréa Capinan Scardoeli, para que se sensibilizem com 
a difícil situação da população que se dirige à agência Pirassununga, e estudem possibilidades 
de dotar o mesmo procedimento da agência Araras, com a colocação de cadeiras para os 
contribuintes que pennanecem nas filas, munindo ainda o itinerário da fila com sinais e fitas 
de isolamento para manter o distanciamento necessário, evitando-se a proliferação do malfado 
vírus, que está paralisando o undo. 

Sala das Sessões, O ço de 2021. 

- "Cesinha"



Ver César Ramos da Costa "Cesinha" - sugere disponibilização de cadeiras aos clientes que ficam na fila da 
a ência da Caixa, assim como na cidade de Araras. 


